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Istotne postanowienia umowy

§1 Przedmiot umowy oraz termin jej obowigzywania

1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie profesjonalnych ustug sprzatania podczas wystawy
»Leonardo da Vinci Energia umystu” (zwanej dalej wystawa):

1) pomieszczen w budynku S2 poziom 0 oraz budynku N poziom 0 i -1 w ktérych odbywa¢é
sie bedzie wystawa pn. ,Leonardo da Vinci — Energia umystu” zlokalizowanych w EC1
Wschdd rzuty powierzchni do sprzatania wskazane zostaty w zatgczniku nr 1 do umowy;

2) eksponatédw i ekspozycji wystawy pn. ,Leonardo da Vinci — Energia umystu” ,
szczegOtowy zakres ustugi zostat okreslony w zataczniku nr 1 do umowy.

2. Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony od dnia jej podpisania do dnia 24.06.2018 r.

3. W terminie 7 dni od dnia podpisania umowy Zamawiajgcy dokona wprowadzenia
Wykonawcy na teren EC1l, wskazujagc mu przynalezne pomieszczenia i zapoznajac
ze specyfika obiektow.

4. Wprowadzenie Wykonawcy na teren EC1 zostanie potwierdzone protokotem.

§2 Obowigzki Wykonawcy i sposéb wykonania umowy

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednie zasoby ludzkie, uprawnienia, wiedze,
kwalifikacje i doswiadczenie niezbedne do wykonania przedmiotu umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do ponoszenia petnej i nieograniczonej odpowiedzialnosci
za wszelkie dziatania lub zaniechania (a takze ich skutki) oséb, ktérymi Wykonawca
postuguje sie przy realizacji przedmiotu umowy, w szczegdlnosci za szkody powstate
na skutek zaniedbania lub niedopetnienia obowigzkéw wynikajagcych z umowy
lub odpowiednich przepisdow przez te osoby oraz réwniez za szkody powstate w wyniku
zdarzen, ktérym Wykonawca powinien byt zapobiec przy dotozeniu nalezytej starannosci.

3. W przypadku zaistnienia zdarzenia, bedgcego wynikiem niewtasciwego wykonywania
umowy przez Wykonawce, powodujgcego zniszczenie lub uszczuplenie mienia
Zamawiajgcego, Strony umowy zobowigzane sg do niezwtocznego podjecia czynnosci
wyjasniajacych oraz sporzadzenia z nich stosownego protokotu. Okreslenie wysokosci
poniesionych szkdd nastgpi w ,protokole strat" podpisanym przez obie Strony. Protokét
strat bedzie stanowi¢ podstawe ustalenia wysokosci odszkodowania.

4. Swiadczenie Ustugi bedzie zapewnione i realizowane przez Wykonawce w godzinach
wskazanych w Zatgczniku nr 1 do umowy, a w serwisie dziennym prace nie bedg zaktdcac
funkcjonowania wystawy.

5. Wykonawca w czasie wykonywania postanowien niniejszej umowy zobowigzuje
sie postepowad z nalezytg starannoscig i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

6. Wykonawca, przy realizacji przedmiotu umowy, jest zobowigzany do $cistego
wspotdziatania z pracownikami Zamawiajgcego.

7. Wykonawca zobowigzuje sie, na kazde wezwanie Zamawiajgcego, do niezwiocznego
przedtozenia dokumentdéw, mogacych mie¢ wptyw na realizacje przedmiotu umowy, w tym
kart charakterystyki produktu.

8. Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego powiadamiania Zamawiajgcego o kazdym
zdarzeniu, ktére moze mie¢ wptyw na realizacje przedmiotu umowy.

9. Wykonawca na wtasny koszt wyposazy osoby realizujgce ustuge w odpowiedni sprzet oraz
ubiér niezbedny do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy, ktére szczegdtowo
zostaty opisane w Zatgczniku nr 1 do umowy.

10. Wykonawca zobowigze wszystkie osoby, ktérymi bedzie sie postugiwaé przy realizacji
przedmiotu umowy, do zachowania w tajemnicy informacji, z ktérymi zapoznaty sie w czasie
petnienia obowigzkéw, w tym do ochrony danych osobowych zgodnie z witasciwymi
przepisami.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

1)

Bezposredni nadzor nad pracownikami Wykonawcy realizujgcymi ustuge sprawuje
Kierownik obiektu, ktéry wspodtdziata w zakresie realizacji umowy z upowaznionymi
pracownikami Zamawiajgcego. Upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego, w tym osoby
wskazane w § 11 ust. 1 umowy, mogg, w zakresie Ustugi, wydawac polecenia
w udokumentowany sposéb Kierownikowi obiektu.
Wykonawca oswiadcza, iz osoby obstugujgce urzadzenia i maszyny, s przeszkolone
w zakresie ich obstugi.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wszelkie narzedzia, sprzet i maszyny, w ilosci
odpowiedniej dla nalezytego wykonania ustugi, w stanie petnej gotowosci i sprawnosci
technicznej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, normami i zasadami, w szczegélnosci
zgodnie z obowigzujagcymi przepisami w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy,
bezpieczenstwa przeciwpozarowego oraz ochrony srodowiska.
Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez wykonawce lub
podwykonawce i dalszych podwykonawcow oséb wykonujgcych czynnosci wskazane
harmonogramie czynnosci (w zatgczniku nr 1 do umowy).
W dniu zawarcia umowy Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajgcemu wykaz
pracownikéw realizujgcych czynnosci o ktérych mowa w ust. 14, a nastepnie aktualizowaé
taki wykaz co 1 miesigc od dnia wprowadzenia Wykonawcy do obiektu do dnia zakoriczenia
realizacji umowy.
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykaz osdb, o ktdrych mowa w ust. 14 stanowigcy zatgcznik nr 4
do umowy byt aktualizowany w sytuacjach, o ktédrych mowa w ust. 15 oraz za kazdym razem
gdy nastgpi zmiana oséb wykonujgcych czynnosci o ktérych mowa w ustepie 14 .
W trakcie realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy, w wyznaczonym pisemnie terminie,
zastrzega sobie prawo do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy
odnosnie spetnienia przez Wykonawce, Podwykonawce oraz dalszych podwykonawcéw
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace o0s6b wykonujgcych czynnosci
wskazane w ustepie 14 . Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia na kazde wezwanie
Zamawiajgcego:
oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy oraz dalszego podwykonawcy
o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osdb wykonujgcych czynnosci, ktérych
dotyczy wezwanie zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:
doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia,
wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie
umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk tych osdb, rodzaju
umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia
w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;
poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce oraz dalszego podwykonawce kopie umowy/uméw o prace oséb
wykonujgcych w trakcie realizacji zamdwienia czynnosci, ktérych dotyczy ww.
oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres
obowigzkéw, jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna zostaé
zanonimizowana w sposéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(tj. w szczegblnosci' bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). Imie i nazwisko pracownika nie
podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace
i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;
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3) zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez wykonawce lub

podwykonawce lub dalszego podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umdéw o prace za ostatni okres
rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodno$s¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub

18

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26

podwykonawce lub dalszego podwykonawce kopie dowodu potwierdzajgcego
zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposdb
zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Imie i nazwisko pracownika nie
podlega anonimizacji.
. Z tytutu niespetnienia przez wykonawce lub podwykonawce lub dalszego podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane
w ust. 14 czynnosci Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaptaty przez
wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej § 9 ust. 2 pkt 9). Nieztozenie przez
wykonawce w wyznaczonym przez Zmawiajgcego terminie zgdanych przez Zamawiajgcego
dowoddéw w celu potwierdzenia spetnienia przez wykonawce lub podwykonawce lub
dalszego podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane
bedzie jako niespetnienie przez wykonawce Ilub podwykonawce lub dalszego
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych
wskazane w ust. 14 czynnosci.
W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
wykonawce lub podwykonawce lub dalszego podwykonawce, zamawiajgcy moze zwrécic
sie o przeprowadzenie kontroli przez Pafistwowg Inspekcje Pracy.
W przypadku koniecznosci nagtej zmiany pracownika Koordynator lub Kierownik obiektu
poinformuje pisemnie lub pocztg elektroniczng o tym fakcie osobe odpowiedzialng
zarealizacje umowy ze strony Zamawiajgcego, najpdziniej jeden dzien przed
przeprowadzeniem zmiany, oraz niezwtocznie przekaze Zamawiajgcemu uaktualniong liste
pracownikéw. Aktualizacja wykazu pracownikow nie wymaga sporzadzenia aneksu
do umowy.
Osoba, o ktérej mowa w ust. 20 powyzej, musi posiada¢ kwalifikacje nie gorsze
niz zamieniany pracownik oraz powinna by¢ zatrudniona zgodnie z wymogiem okreslonym
w ust. 14 powyzej.
Zamawiajgcy zastrzega, ze w przypadku uzasadnionego podejrzenia naruszenia przez
pracownika Wykonawcy jakichkolwiek przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego oraz
ogoélnych zasad wspodtzycia spotecznego i dobrych obyczajéw, Zamawiajgcy moze nie
dopusci¢ pracownika Wykonawcy do wykonywania przedmiotu umowy i podejmie wszelkie
srodki prawem przewidziane, zapobiegajace takim naruszeniom.
Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ - na czas ewentualnych awarii i napraw maszyn,
urzadzen i narzedzi, wskazanych w Zatgczniku nr 5 do umowy, w ciggu 24 (dwudziestu
czterech) godzin - narzedzia, urzadzenia lub maszyny zastepcze, w celu zagwarantowania
utrzymania ciggtosci wykonywania przedmiotu umowy, przy czym narzedzia, urzadzenia lub
maszyny zastepcze nie moga by¢ o parametrach gorszych niz wskazane w Zataczniku nr 5
do umowy.
Lista srodkéw czystosci i preparatéw, ktore uzywane beda do realizacji przedmiotu umowy
stanowi Zatacznik nr 2 do umowy.
Kazdorazowa zmiana srodkéw czystosci musi by¢ pisemnie zgtoszona do Zamawiajgcego
oraz przez niego zaakceptowana. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odrzucenia
proponowanej zmiany.
. Przedmiot umowy moze byc¢ realizowany wytgcznie srodkami czystosSci i preparatami,
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o ktérych mowa w ust. 24.

27. Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego, w czasie nie przekraczajgcym

2.

15 (pietnastu) minut od chwili zgtoszenia, podjecia czynnosci w celu usuniecia
stwierdzonych i zgtoszonych mu przez Zamawiajacego uchybien w realizacji Ustugi serwisu
dziennego.

§3 Zobowigzania Zamawiajacego

1. Zamawiajgcy zapewni pracownikom Wykonawcy podczas wykonywania przez nich

czynnosci stuzbowych zwigzanych z realizacjag umowy wifasciwe warunki pracy,
a w szczegdlnosci:

a) Instrukcje Sprzatania, Konserwacji i Eksploatacji Obiektu wraz z wytycznymi
wykonawcéw eksponatéw, stanowigcych Zatgcznik nr 1 do umowy,

b) korzystanie z cieptej i ziimnej wody oraz z energii elektryczne;j,

¢) miejsce, w ktérym znajdujg sie pojemniki przeznaczone do sktadowania odpadow,

d) pomieszczenia w celu przebrania sie pracownikéw Wykonawcy; przechowywania
srodkéw czystosci, Srodkdw sanitarno-higienicznych lub preparatow, a takze urzadzen
niezbednych do nalezytego wykonania przedmiotu umowy; Zamawiajgcemu przystuguje
prawo zmiany wyznaczonego pomieszczenia w trakcie obowigzywania umowy.

2. Zamawiajacy zapewni pracownikom Wykonawcy jedno bezptatne szkolenie z zakresu

czyszczenia eksponatéw.

3. Zamawiajacy za kazde dodatkowe szkolenie (w przypadku zmiany pracownikéow

Wykonawecy) z zakresu czyszczenia eksponatow obcigzy Wykonawce kwotg — 100 zt
netto + VAT 23% = 123 zt PLN brutto (stownie: sto dwadziescia trzy ztote brutto) od
kazdego nowo szkolonego pracownika Wykonawcy; kwota ta bedzie potrgcane z jego
wynagrodzenia.

4. Pod pojeciem ,, dodatkowe szkolenie” Zamawiajgcy rozumie:

a) ponowne szkolenie pracownika uprzednio przeszkolonego w danym zakresie, ktory
utracit uprawnienia;

b) szkolenie nowego pracownika Wykonawcy lub oddelegowanego do czyszczenia
eksponatow.

5. Pracownik Wykonawcy moze utraci¢ uprawnienia w przypadkach opisanych

w zatgczniku nr 1 do umowy
§4 Dostep personelu Wykonawcy do budynkéw

Zamawiajacy umozliwi pracownikom Wykonawcy od dnia rozpoczecia wykonywania
przedmiotu umowy, dostep do budynkéw o ktdrych mowa w §1 , w zakresie niezbednym
do wykonywania przez Wykonawce jego zobowigzan wynikajgcych z umowy.
Zamawiajgcy moze okresli¢ zasady (regulamin) przebywania oséb na terenie kompleksu EC1
oraz ograniczac dostep do jej poszczegdlnych czesci wg. wtasnego uznania.
Wykonawca jest zobowigzany zapewnié, aby osoby wykonujgce jego zobowigzania
wynikajgce z umowy przestrzegaty zasad ustalonych przez Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢é Zamawiajgcemu, najpdzniej 1 (jeden) dzien
kalendarzowy przed rozpoczeciem realizacji przedmiotu umowy, liste oséb, ktére powinny
miec¢ wstep na teren budynkéw o ktdrych mowa w §1, w zwigzku z wykonywaniem umowy
oraz konieczny zakres ich dostepu. W razie jakichkolwiek zmian tych oséb Wykonawca
zobowigzuje sie niezwtocznie dostarczy¢ Zamawiajgcemu zaktualizowana liste.

§5 Wynagrodzenie
Maksymalne wynagrodzenie z tytutu nalezytego wykonania umowy wynosi netto ................

zt (stownie....) plus nalezny podatek VAT co daje kwote brutto ..........cccocuueees zt (stownie ....),
przy zachowaniu nastepujgcej stawki za jeden miesigc w wysokosci .........ccevevvnnene. zt netto:
Rozliczenie pomiedzy umawiajgcymi sie stronami ustug objetych niniejszg umowg odbywac
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sie bedzie z dotu w okresach miesiecznych w drodze przelewu naleznosci, w terminie 30 dni
od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany na fakturze z zastrzeieniem proporcjonalnego rozliczenia wynagrodzenia
w zaleznos$ci od liczby dni w ktérych byta Swiadczona ustuga.

3. Podstawag wystawienia faktury bedzie comiesieczny protokét wykonania przedmiotu
umowy. Zamawiajacy dokona wyrywkowych kontroli wykonania przedmiotu zamoéwienia
oraz kontroli catosciowej raz w tygodniu. Wyniki kontroli zostang kazdorazowo spisane
w protokotach czastkowych, ktdre beda stanowié podstawe protokotu comiesiecznego.

4. Zadzien zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy nie wyraza zgody na cesje wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy.

§6 Ubezpieczenie

1. Wykonawca zobowigzuje sie posiadac przez caty okres wykonywania umowy ubezpieczenie
od odpowiedzialnosci cywilnej deliktowej i kontraktowej z tytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej obejmujgce swoim zakresem szkody poniesione przez Zamawiajgcego
w trakcie i w zwigzku z wykonywaniem czynnosci wynikajacych z niniejszej umowy na kwote
nie mniejszg niz 1 000 000,00 zt (jeden milion ztotych), z franszyza redukcyjng ponizej
1000,00 zt (jeden tysigc ztotych)oraz regularnie optacac sktadki z tego tytutu.

2. Kopia polisy o ktérej mowa w ust. 1 oraz wraz z dowodem uiszczenia sktadki na caty okres
wykonywania umowy stanowi Zatgcznik nr 3 do umowy.

3. W przypadku, wygasniecia polisy w trakcie trwania umowy, Wykonawca obowigzany jest
przestac¢ / przekaza¢ polise do biura EC1 najpdzniej w dniu wygasniecia starej polisy, pod
rygorem naliczenia kar za kazdy dzien opdznienia. Podstawg naliczenia kary bedzie data
wptywu polisy do biura EC1.

4. W przypadku stwierdzenia, iz Wykonawca narusza obowigzek posiadania ubezpieczenia
lub optacania sktadek z tego tytutu Zamawiajgcy jest uprawniony do zawarcia takiego
ubezpieczenia i / lub zaptaty takiej sktadki na koszt Wykonawcy, potracajgc stosowne kwoty
z wynagrodzenia Wykonawcy. Ponadto Zamawiajacy jest uprawniony do naliczania kar
umownych wskazanych w §9.

§7 Odstgpienie od umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy, gdy Wykonawca:

a. narusza postanowienia umowy i zostat bezskutecznie wezwany do wykonania
lub nalezytego wykonania obowigzkow,

b. Wykonawca wykonuje ustugi niezgodnie z umowa, w szczegélnosci wykonuje
je nienalezycie, nieterminowo lub razgco zaniedbuje obowigzki stanowigce przedmiot
umowy, przez co nalezy rozumieé pieciokrotne stwierdzone przez Zamawiajgcego
nienalezyte wykonanie czynnosci na terenie budynkéw EC1 Wschdd lub terendéw
zewnetrznych, w miesiecznym okresie rozliczeniowym, potwierdzone wpisem
w Protokofach.

2. Oswiadczenie o odstgpieniu, w przypadkach wskazanych w ust. 1, powinno by¢ ztozone w
terminie 30 dni od dnia powziecia przez Zamawiajgcego wiadomosci o okolicznosciach
wskazanych w ust. 1 lub bezskutecznego uptywu terminu wskazanego w wezwaniu

3. Po odstgpieniu od umowy Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego wydania
wszelkich rzeczy stanowigcych wtasnos$¢ Zamawiajgcego.

§8 Zabezpieczenie nalezytego wykonywania umowy

1. Wykonawca tytutem zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy wnidst zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy w formie .........cviviieinennenen. w wysokosci 10%
(stownie: dziesieciu procent) catkowitej wartosci umowy brutto, wskazanej w § 5 ust. 1
umowy tj. w Kwocie : .....cccevveeereene. zt.

2. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokonac¢ zmiany formy zabezpieczenia
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nalezytego wykonania umowy.

3. Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia
i bez zmniejszania jego wysoko$ci nie stanowi zmiany umowy.

4. Zamawiajacy bedzie uprawniony do skorzystania z zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w celu pokrycia swoich roszczen wobec Wykonawcy, z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania zawartej z nim umowy, po uprzednim pisemnym
poinformowaniu  Wykonawcy o wysokosci roszczen i przyczynach skorzystania
z zabezpieczenia.

5. Zamawiajacy zwrdci wniesione zabezpieczenie w ciggu 30 dni od dnia wykonania

zamowienia i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane.
§9 Kary umowne

1. Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng w przypadku:

1) odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn dotyczacych wykonawcy w
wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w §5 ust. 1 niniejszej
umowy,

2) niedotrzymania ktéregokolwiek z terminéw okreslonych w umowie w tym termindéw
wskazanych przez Zamawiajgcego - w wysokosci 0,05 % wartosci maksymalnego
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 za kazdy dzierh opdznienia;

3) nieprzestrzegania regulaminu obowigzujgcego na terenie EC1, zasad BHP lub przepisow
PPOZ, w wysokosci 500 zt za kazdy przypadek takiego naruszenia;

4) niedostarczenia dowodu ubezpieczenia o ktérym mowa w §6 ust. 2 lub dowoddéw
uiszczenia sktadki za caty okres obowigzywania umowy, w wysokosci 100,00 zt za kazdy
dzien opdznienia;

5) palenia przez pracownikbw Wykonawcy wyrobow tytoniowych i papieroséw
elektronicznych w budynkach EC1 w wysokosci 200,00 zt za kazdy ujawniony przypadek;

6) uruchomienia, wskutek palenia wyrobéw tytoniowych, systemu pozarowego
w wysokosci 1000,00 zt;

7) nienalezytego wykonywania przez pracownikow Wykonawcy obowigzkéw wynikajgcych
z niniejszej umowy w tym wykonywanie pracy pod wptywem lub po uzyciu alkoholu
w wysokosci 500,00 zt za kazdy ujawniony przypadek;

8) braku sprawnego wyposazenia lub jego niezgodnosci w wysokosci 1000,00 zt za kazdy
stwierdzony przypadek.

9) niezatrudnienia przez wykonawce, podwykonawce lub dalszego podwykonawce na
podstawie umowy o prace pracownikéw wykonujacych czynnosci wskazane w §2 ust. 14
w wysokosci 2100,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek;
nieprzedtozenia przez Wykonawce podwykonawce lub dalszego podwykonawce
W wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie dokumentéw o ktérych mowa
w §2 ust. 17 w wysokosci 200,00 zt za kazdy dzien opdznienia;

11) wykrycia braku czesciowego obowigzujgcego wzoru ubrania w trakcie realizacji

przedmiotu zamdwienia, w wysokosci 200,00 zt.

2. Zamawiajgcy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokosé
zastrzezonej kary umownej, jak réwniez odszkodowania z tytutu wszelkich innych wypadkéw
nienalezytego wykonania umowy.

3. Zamawiajgcy uprawniony jest do potrgcenia naleznej kary z kwoty wynagrodzenia
Wykonawcy, na co Wykonawca wyrazg zgode. W przypadku, gdy kary bedg naliczone po
uiszczeniu wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, termin zaptaty naleznej kary umowne;j
ustala sie na 14 dni od daty doreczenia Wykonawcy wezwania do zaptaty kary.

10

~—

§10 Kontrola jakosci Ustugi
1. Wykonawca zobowigzany jest do dokonywania autokontroli jakosci Swiadczonych ustug.
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2. Zamawiajacy ma prawo nadzoru i kontroli jakosci wykonywanych ustug.

3. Stwierdzone przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci w realizacji przedmiotu umowy,
zgtaszane bedg Wykonawcy na biezgco, drogg elektroniczna.

4. W przypadku, gdy Wykonawca nie bedzie akceptowat ustalen Zamawiajgcego, osoby
o ktérych mowa w § 11 ust. 1 umowy zobowigzane sg do wspdlnej kontroli jakosci
wykonanej ustugi. Nieobecnos¢ upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy upowaznia
pracownika Zamawiajgcego, o ktéorym mowa w § 11 ust. 1. umowy do samodzielnego
wigzgcego ustalenia poziomu wykonanej ustugi.

5. Potwierdzeniem wykonania ustugi jest miesieczny protokdt sporzadzony przez Wykonawce,
w terminie do trzeciego dnia roboczego kolejnego miesigca, w oparciu o zestawienie
miesiecznych audytéw Wykonawcy i Zamawiajgcego. Po zweryfikowaniu poziomu ustug
przez Zamawiajgcego, co nastepuje w ciggu 2 (dwdch) dni roboczych od ztozenia
pracownikowi Zamawiajgcego, o ktérym mowa w § 11 ust. 1 umowy, protokotu, pracownik
Zamawiajgcego podpisze protokét bez uwag i zastrzezen lub zgtosi uwagi i zastrzezenia
do protokotu. Poziom ustug stanowi podstawe ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy.
W przypadku sporu co do poziomu ustug, Wykonawca bedzie uprawniony do ptatnosci
wynagrodzenia wytgcznie w niespornej wysokosci do czasu rozstrzygniecia sporu.

6. Zamawiajacy moze w kazdym czasie, zwtlaszcza w przypadku, gdy poziom wykonywanych
ustug odbiega od wymaganego w opisie przedmiotu umowy poziomu zobowigzac
Wykonawce do przedstawienia propozycji zwiekszenia efektywnosci swiadczonych ustug.
Propozycja nie moze prowadzi¢ do wzrostu wynagrodzenia Wykonawcy ani do obnizenia
jakosci ustug.

§11 Osoby reprezentujace strony umowy
1. Strony wyznaczajg osoby odpowiedzialne za realizacje umowy:
Z€ StronNy ZamawWiajgdCeEO0: .uuvuirrrrreerreeirerereereeessteseesreesseesreaessesseessesssesnes
28 STrONY WYKONAWCY: c..veceieeieeseieertes sttt st ne e e sesaeseassesanssesane s
Kierownik ODIEKEU: ....c.eoeeveeieece et s st
Koordynator zmiany dzZi€nNej : .....cccceceveceececeeeeese et
Koordynator zamiany NOCNEJ: .....ccccveeveeveeinieercer e st eraenes

2. Osoby wymienione w ust. 1 powyzej, zobowigzane sg do biezgcej wspdtpracy przy realizacji
umowy.

3. O ile umowa nie stanowi inaczej, korespondencja Stron zwigzana z wykonywaniem umowy
bedzie kierowana na adresy:

a. dla Zamawiajacego:
,EC1 tddz Miasto Kultury” w todzi, ul. Targowa 1/3, 90-022 t6dz
b. dla Wykonawcy:

4. O ile umowa nie stanowi inaczej, wszelka korespondencja Stron zwigzana z wykonywaniem
umowy bedzie wysytana, wedfug wyboru Strony: osobiscie, za potwierdzeniem odbioru
listem poleconym za potwierdzeniem odbioru; przesytka kurierskg za potwierdzeniem
odbioru.

5. W sprawach biezgcych, nie wymagajgcych sktadania oswiadczen woli - w drodze
elektronicznej na adresy wskazane w §11 ust. 1.

6. Kazda ze Stron ma prawo zmieni¢ dane, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie,
niezwtocznie powiadamiajgc o tym drugg Strone na piSmie lub za pomocg poczty
elektronicznej, bez potrzeby sporzadzania aneksu do umowy; zmiana staje sie skuteczna
z chwilg powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.

§12 Poufnos¢
1. Wszelkie informacje przekazane sobie przez Strony podczas realizacji umowy stanowig
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tajemnice handlowa i bedg wykorzystywane przez Strony tylko i wytgcznie do realizacji
umowy.

2. Wykonawca nie ujawni, nie przekaze, nie wykorzysta zadnych informacji poufnych,
w szczegdlnosci  informacji  stanowigcych tajemnice  Zamawiajgcego, zwigzanych
z wykonywaniem niniejszej umowy lub uzyskanych w trakcie jej realizacji, bez uprzedniej
zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci,
z zastrzezeniem realizacji obowigzkéw wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych
przepisOw prawa.

3. Wykonawca oraz jego personel zachowajg tajemnice zwigzang z realizacjg przedmiotu
umowy przez okres jej trwania oraz po jej zakoniczeniu. Obowigzek ten jest nieograniczony
w czasie. Ponadto Wykonawca i jego pracownicy nie bedg wykorzystywac do innych celéw
niz wykonanie przedmiotu umowy zadnych informacji oraz dokumentacji przekazanych
w trakcie i w celu wykonania umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia wszelkich niezbednych dziatarn w celu zachowania
w tajemnicy otrzymywanych informacji poufnych w ramach swojej wewnetrznej organizacji,
stosujgc co najmniej takie same zabezpieczenia jak przy zachowaniu poufnosci wtasnych
prawem chronionych tajemnic.

5. Nastepujgce dokumenty i informacje nie stanowig informacji poufnych oraz nie podlegaja
ochronie wynikajgcej z umowy - dokumenty oraz informacje, ktére zostaty lub zostang
podane do publicznej wiadomosci w sposdb inny, niz na skutek naruszenia postanowien
umowy.

§13 Zmiany umowy
1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé dokonania zmian postanowien umowy w stosunku
do tresci Oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku:
1) gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmiany stawki VAT, przy
czym zmianie ulegnie kwota VAT i kwota brutto;
2) wystgpienia sity wyzszej, co uniemozliwia wykonanie przedmiotu umowy.

2. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmniejszeniu proporcjonalnie do czasu niewykonywania przedmiotu umowy.
3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do zmiany uzywanych

srodkéw czystosci i preparatow, ktorych lista znajduje sie w Zatgczniku nr 2 do umowy,
w przypadku gdy jego stosowanie uszkadza, niszczy lub w jakikolwiek inny sposéb wptywa
negatywnie na czyszczong powierzchnie.

§14 Postanowienia koricowe

1. Spory wynikajgce z umowy lub z nig zwigzane rozstrzygane beda przez sad wiasciwy
dla siedziby Zamawiajgcego.

2. W sprawach nieuregulowanych umowag majg zastosowanie powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego w szczegdlnosci ustawy prawa zamowien publicznych
oraz kodeksu cywilnego.

3. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem
niewaznosci z zachowaniem warunkéw dopuszczalnosci zmiany umowy okreslonych
przepisami Ustawy.

4. Wszystkie zatgczniki do umowy stanowig jej integralng czes¢.

5. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach jeden dla Wykonawcy i dwa
dla Zamawiajgcego.

Zataczniki do umowy:
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1) Szczegotowy opis przedmiotu umowy

2) Lista srodkéw czystosci

3) Kopia polisy OC Wykonawcy wraz z dowodami uiszczenia sktadki
4) Lista osob zatrudnionych na podstawie umowy o prace.

5) Woykaz sprzetu
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