Zatgcznik nr 1 do SIWZ ~ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
609/DOT/PN/2017

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1 Przedmiot zamodwienia
Przedmiotem postepowania jest Swiadczenie kompleksowej ustugi:
1. sprzatania i utrzymania czystosci pomieszczen w budynkach EC1 Zachdéd — Centrum Nauki

i Techniki
sprzatania i utrzymania czystosci terendw zewnetrznych wokét budynkow catego kompleksu EC1

oraz obstuga wydarzer kulturalnych (EVENTY) organizowanych w EC1 —czes¢ |
3. zimowego utrzymania terenu kompleksu EC1 - czesc |1

UStUGA SPRZATANIA

[
OBStUGA WYDARZEN

POWIERZCHNIA POMIESZCZENIA KULTURALNYCH
EKSPOZYCII TECHNICZNE AL A S A ey,

BIURA EC1 Zachéd

2 Teren zewnetrzny:
Kompleks EC1 jest zlokalizowany w centrum miasta, ograniczony ulicami:

Ul. Targowa — od strony wschodniej sasiaduje z terenami przemystowo-ustugowymi,

ul. Tuwima - od strony potudniowej sgsiaduje z zabudowa ustugowa i wielorodzinng,

ul. Kilinskiego — od strony zachodniej sasiaduje z zabudowa ustugows i wielorodzinna,

ul. Wojciecha Jerzego Hasa - od strony pétnocnej sasiaduje bezposrednio z planowang
zabudowg ustugowa (planowane budynki wielokondygnacyjne, obecnie teren

niezabudowany).

Centrum Nauki i Techniki (EC1- ZACHOD)
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3 Wykaz budynkéw wchodzacych w sktad kompleksu EC-1
Ponizej na mapie zaznaczono kolorem btekitnym obszar kompleksu EC1 oraz budynki przy pomocy

numeracji.

(nr zl;-:;;pki) Nazwa budynku Powierzchnia uzytkowa Liczba kondygnacji

4 Budynek Zmigkczalni 1.061 m? 8
5 Budynek Pompowni 1.392 m? 7
6 Budynek Kottowni 1.675 m? 6
7 Budynek Maszynowni 1.434 m? 4
8 Budynek Chfodni 888 m’ 6
9 Budynek Rozbudowy 6.376 m? 7
10 Budynek Rozdzielni 6.034 m? 8

SUMA 18 860 m? -

Powyisza tabela przedstawia metraz powierzchni uzytkowej kompleksu EC1.
Wielko$¢ i rodzaj powierzchni objetej ustuga kompleksowego utrzymania czystosci przedstawia
ZALACZNIK NR 1.1 do OPZ.
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CZESC |

USLUGA SPRZATANIA | UTRZYMANIA CZYSTOSCI POMIESZCZEN W BUDYNKACH: EC1
ZACHOD — CENTRUM NAUKI | TECHNIKI ORAZ TERENOW ZEWNETRZNYCH WOKOL
BUDYNKOW CALEGO KOMPLEKSU EC1
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Zakres ustug w budynkach Centrum Nauki i Techniki:

Sprzatanie przestrzeni wystawowej (ekspozycyjnej), w tym toalet w budynkach Centrum Nauki
i Techniki,

Sprzatanie pomieszczenn warsztatowych, w tym zapleczy w budynkach Centrum Nauki
i Techniki,

Utrzymanie w czystosci pomieszczen, pomieszczen biurowych i ciggédw komunikacyjnych
w budynku Centrum Nauki i Techniki,

Utrzymanie w czystosci pomieszczen na odpady, tarasow, ciggdow komunikacyjnych oraz wind,
Sprzatanie pomieszczen socjalnych dla pracownikéw w budynku Centrum Nauki i Techniki,
w tym, utrzymanie w czystosci lodéwek i kuchenek mikrofalowych,

Regularne sprawdzanie stanu i uzupetnianie podajnikow na mydto
i pojemnikéw na papier. Wykonawca zapewni papier toaletowy w rozmiarze kompatybilnym z
posiadanymi przez Zamawiajacego podajnikami.

Zgtaszanie uszkodzer, aktéw dewastacji urzadzernn wyposazenia toalet (sptuczki, armatury,
suszarki, podajnikow na papier, mydto i inne) i wyposazenia w innych przestrzeniach, osobie
wskazanej przez Zamawiajgcego,

Odkurzanie i czyszczenie eksponatéw w budynkach Centrum Nauki i Techniki — Instrukcje
czyszczenia eksponatdw stanowig ZALACZNIK NR 1.7 DO OPZ,

Oprdéinianie koszy na $mieci i wymiana workdw,

Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego wykona ustuge prania powierzchni materiatowych
wskazanych przez Zamawiajgcego (maksymalnie 2 razy w czasie obowigzywania umowy).

a) Pranie wyktfadzin, foteli w Kinie 3D oraz w strefie dla dzieci:

4.11

=]

tODZ

Kino 3D
e wyktadzina podiogowa w sali projekcyjnej (Producent: Balsan, Typ wyktadziny:
Serenite dalle sonic confort) - 65,86 m? ( powierzchnia catkowita)
e wygtuszenia materiatowe na écianach - 80 m?
e fotele tapicerowane — 40 szt.
Strefa dla dzieci
e wyktadzina dywanowa —12 m?

b) Pranie mebli tapicerowanych w budynkach Centrum Nauki i Techniki, w technologii nie
powodujacej uszkodzen, zgodnie z instrukcjami producenta stanowigcymi ZAtACZNIKI NR 1.5 i
1.6 DO OPZ,

e moduty — EKSPOZYCJA - 130 szt. - ekspozycja

e siedziska (ze $ciankami bocznymi i zadaszeniem) - EKSPOZYCJA — 3 szt.
Mycie i czyszczenie okien i wszystkich powierzchni szklanych znajdujgcych sie na wysokosci
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do 250 cm w budynku Centrum Nauki i Techniki, sprzetem i srodkami Wykonawcy
z zachowaniem przepisow BHP. Zestawienie powierzchni okien zawiera ZALACZNIK NR 1.2
DO OPZ.

Mycie i czyszczenie poreczy, klamek i drzwi w budynkach Centrum Nauki i Techniki,
Zapewnienie niezbednych srodkéw czystosci, srodkow i artykutow higieniczno-sanitarnych oraz
innych $rodkéw lub preparatéw niezbednych do nalezytego wykonania przedmiotu Zamaéwienia,
w szczegolnosci:

LP. | Nazwa artykutu

1 mydfo w plynie (gestos¢ ptynu: 1,038 — 1,42 g/cm?)

2 ptyn do mycia naczyn

3 s6l do zmywarki

4 tabletki do zmywarki

5 kuchenne reczniki papierowe

6 gabki do zmywania naczyn

7 $ciereczki kuchenne do wycierania blatow

8 papier toaletowy tréjwarstowy (standardowa rolka o szerokosci 11-13 cm)

9 worki na $mieci w kolorze czarnym o odpowiedniej wytrzymatosci na rozrywanie

10 | ptyn do mycia okien i powierzchni szklanych

11 | ptyn co mycia podtog (whasciwy do danej powierzchni)

12 | preparaty do mycia i konserwacji powierzchni ze stali szlachetnej drewna i wyrobow
drewnopochodnych, powierzchni ekrandw i monitoréw ekranowych

13 | kostki do toalet

14 | ptyny do mycia i dezynfekcji toalet i pisuaréw

15 | preparaty do prania wyktadzin i mebli tapicerowanych

16 | ptyny do mycia i dezynfekcji okularéw w kinie 3D

17 | odswiezacze powietrza

Zamawiajacy w charakterze informacyjnym podaje przewidywane ilosci poszczegélnych czynnikdw
majacych wplyw na ilo$¢ zuzywanych srodkdw czystosci i artykutéw higieniczno-sanitarnych:
o przewidywana liczba oséb odwiedzajacych CNiT — ok. 6000 / dziennie

e przewidywana liczba pracownikéw CNiT — ok. 100 osob

ponadto planuje sie:

ok. 50 szt. koszy - 60 | do segregacji smieci na ekspozycji,

ok. 59 szt. koszy - 10 | w toaletach damskich i dla niepetnosprawnych (w kabinach),

ok. 23 szt. koszy - 5 | w toaletach meskich (w kabinach),

ok. 60 szt. koszy — 5 | do biurek pracownikéw

ok. 64 szt. koszy - 30 | w przedsionkach toalet

ok. 13 szt. koszy - 20 | do odpad6w niesegregowanych (laboratoria)

ok. 4 szt. koszy - na odpady segregowane (laboratoria)

1 szt. kosza - 60 | do odpaddw niesegregowanych
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Wykonawca zapewni worki do koszy w kolorze czarnym o odpowiedniej wytrzymatosci

na rozrywanie.
Ponadto Zamawiajacy informuje, iz liczba toalet w budynkach Centrum Nauki i Techniki wynosi 64

szt.

4.14 Z uwagi na ztozono$¢ ustugi bedacej przedmiotem zamodwienia oraz charakter obiektow
Zamawiajacy zaleca przeprowadzenie wizji lokalnej, w terminie ustalonym z Zamawiajgcym.
Szczegoty dotyczace zasad wizji okresla SIWZ.

5 Wymagania dodatkowe:

5.1 Wykonawca ma obowigzek zapewnic koordynatora ustugi, dostepnego na miejscu w godzinach
pracy Centrum Nauki i Techniki.

5.2 W okresie zimowym wymagane jest dodatkowe sprzatanie przejs¢ i klatek schodowych
w miejscach zwiekszonego ruchu w razie potrzeby oraz na polecenie Zamawiajgcego.

6 Zakres ustug dotyczacy terenéw zewnetrznych

6.1 Utrzymanie w czystosci terenu przynaleznego do budynku EC1 Zachdd i EC1 Wschod w tym na
chodnikach zewnetrznych przynaleznych do terenéw EC1, odcinka drogi wewnetrznej od ul.
Tuwima, terenie parkingu tymczasowego oraz trawnikach przedstawionego w ZALACZNIKU NR
1.3 DO OPZ.

6.2 Zamawiajgcy informuje iz:
a) na terenach zewnetrznych znajduja sie kosze stacjonarne z wycigganym pojemnikiem o poj.

721. wilosci — 31 szt.

b) naterenach zewnetrznych znajdujg sie tabliczki informacyjne w ilosci = 33 szt.
¢) naterenach zewnetrznych znajdujg sie tawki w ilosci - 38 szt.

Do koszy o pojemnosci powyzej 60 | wykonawca zapewni worki w kolorze czarnym o odpowiedniej
wytrzymatosci i mozliwoscig wigzania, z wbudowang wstgzka.

6.3  Powierzchnia terendw zewnetrznych (kolor zielony w ZALACZNIKU NR 1.3 DO OPZ.): 21558 m?.
6.4  Parking - dziatka 180/68: 5546 m?.

6.5 Catkowita powierzchnia terendw zewnetrznych: 27104 m?.

7  Srodki, ktére Wykonawca musi zapewni¢ dla prawidtowego wykonania przedmiotu

zamowienia:

7.1 maszyna szorujgco-zbierajaca z siedziskiem dla operatora, szeroko$¢ pracy samej maszyny, musi
zapewni¢ swobodne przemieszczanie sie przez otwory drzwiowe i miedzy kondygnacjami za
pomocy diwigow osobowych lub towarowych. Wykonawca okresli ilos¢ na podstawie
powierzchni objetej sprzataniem (rodzaj, ilos¢ m?, godziny pracy Centrum) lecz nie mniej niz 1
szt.,

7.2 maszyna szorujjco-zbierajgca prowadzona przez operatora. Wykonawca okresli ilosc
na podstawie powierzchni objetej sprzataniem (rodzaj, ilo$¢ m?, godziny pracy Centrum) lecz nie
mniej niz 2 szt.,

7.3  odkurzacz profesjonalny przemystowy do pracy na sucho — nie mniej niz 4 szt.
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7.4 szorowarka jednodyskowa do doczyszczania powierzchni na ciggach komunikacyjnych,
przestrzeniach ekspozycji, sanitariatach i innych powierzchniach intensywnie uzytkowanych min.
1 szt.,

7.5  wozki serwisowe, 2-wiaderkowe, z pdtkami (koszyczkami) na materiaty i srodki czyszczace dla
kazdego pracownika Wykonawcy,

7.6  drobny sprzet reczny do sprzatania: mopy do pracy na sucho (np. nozycéwki) i mokro, $cierki itp.

7.7 urzadzenie do ekstrakcyjnego prania i odplamiania wyktadzin i mebli tapicerowanych,

7.8 zamiatarka spalinowa lub elektryczna do czyszczenia terendéw zewnetrznych podlegtych
Zamawiajgcemu —szt.1

Do wykazu sprzetu w przypadku dysponowania tylko ww. minimalng iloscig sprzetu nalezy dotaczy¢

zobowigzanie o zabezpieczeniu na czas ewentualnych awarii i napraw — sprzgtu zastgpczego,

gwarantujgcego utrzymanie ciggtosci wykonywania przedmiotu Zamoéwienia.

Wymagany sprzet i maszyny powinny by¢ sprawne technicznie, dedykowane tylko wytacznie do tego

obiektu. Zamawiajacy zastrzega aby sprzet byt przechowywany na terenie EC1, co zapewni jego

dostepnosc w razie potrzeby.

Po stronie Wykonawcy jest zapewnienie materiatow eksploatacyjnych do w/w urzadzen (tj. worki,

dyski, filtry, mopy, koficéwki do odkurzaczy, pady i inne niezbedne) oraz dbanie o odpowiedni stan

czystosci mopow, Scierek.

8 Informacje ogélne dotyczace warunkow i sposobu wykonywania ustugi sprzatania w

budynkach Centrum Nauki i Techniki oraz terenéw zewnetrznych.

8.1 Z uwagi na fakt, iz przedmiot Zamowienia wykonywany bedzie w czynnym, otwartym dla
zwiedzajacych obiekcie, Zamawiajgcy wymaga, aby do sprzatania i czyszczenia powierzchni
Wykonawca uzywal nietoksycznych $rodkéw czyszczacych i konserwujacych, tj. srodkéw nie
zawierajgcych szkodliwych dla zdrowia i $rodowiska naturalnego sktadnikow. Srodki te nie moga
drazni¢ oczu, drég oddechowych, skory i utrudnia¢ pracy, przebywania ludzi w budynkach
Zamawiajacego, zgodnie z ustawg z dnia 25 lutego 2011 r. o substancjach i ich mieszaninach (t.j.
Dz.U.2015 r. poz. 1203 z pdin. zm.).

8.2 Do sprzatania i czyszczenia terendw zewnetrznych bezwzglednie nie dopuszcza sig soli, chlorkéw
i innych $rodkéw o odczynie zasadowym.

8.3 Do utrzymania w czystosci ciggéw pieszych i komunikacyjnych mozna stosowac tylko i wytacznie
$rodki biodegradowalne, nie zawierajgce chlorkow soli,

8.4 Zamawiajagcy wymaga, aby $rodki czystosci i preparaty, ktére beda uzywane do wykonania
przedmiotu zamoéwienia posiadaty atesty lub informacje o dopuszczeniu do stosowania
w pomieszczeniach zamknietych. Informujemy, ze zmiana érodkéw czystosci przez Wykonawce
w trakcie realizacji zamdwienia bedzie kazdorazowo wymagata zgody Zamawiajacego. Przed
podpisaniem umowy, Wykonawca zobowigzany jest przedstawic¢ liste $rodkow czystosci i
preparatow, ktére bedg uzywane do wykonania przedmiotu zaméwienia. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do wezwania Wykonawcy do zmiany uzywanych srodkow czystosci i preparatow, w
przypadku gdy jego stosowanie niszczy czyszczong powierzchnie.

85 Wykonawca na swdj koszt bedzie zapewniat biezace uzupetnianie srodkow i artykutow
higieniczno-sanitarnych.
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Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wobec Zamawiajacego i oséb trzecich
za ewentualne szkody powstate w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu zamdwienia. Kazda
szkoda bedzie spisywana protokolarnie.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za prawidiowe wykonanie prac
i zapewnienie warunkéw pracy zgodnie z przepisami BHP i PPOZ. wg obowigzujgcych przepisow.
Wykonawca zobowigzuje sig zapewni¢ petng dyspozycyjnos¢ personelu, poprzez zapewnienie
codziennego dyzuru pracownikéw tzw. ,serwisu dziennego” w godzinach otwarcia Centrum,
do statego monitorowania i utrzymania czystosci w miejscach ogélnodostepnych dla
zwiedzajacych (tj. toaletach, ciggach komunikacyjnych, przestrzeniach wystawowych,
warsztatach, laboratoriach), po zgtoszeniu na biezgco takiej potrzeby przez Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie takie zapewni¢ dyzury pracownikdw tzw. ,serwisu nocnego”,
w godzinach wieczornych, nocnych lub w poniedziatki podczas ktérego wykonywane bedzie
gruntowne sprzatanie ekspozycji i eksponatdw oraz innych elementow budynku, ktére nie moga
by¢ sprzatane podczas przebywania zwiedzajacych np. powierzchnie szklane, eksponaty, windy
itp., pomieszczenia biurowe i techniczne oraz inne wskazane przez Zamawiajacego.
Zamawiajgcy wymaga, aby ustuga sprzatania podczas zmiany dziennej, zarébwno w budynku jak
ina terenie zewnetrznym byla wykonywana w sposéb ciagly, na bieigco. Tereny
zewnetrzne przedstawione sg w ZALACZNIKU NR 1.3 DO OPZ.
Zamawiajgcy wymaga aby zmiana dzienna nie byta zaangazowana w prace nalezgce do zmiany
nocne;j.
Godziny otwarcia Centrum Nauki i Techniki:

e Wtorek — pigtek 9.00 —19.00

e Sobota - niedziela 10.00 - 20.00

Zamawiajgcy informuje, ze godziny otwarcia Centrum, moga zmienia¢ sie ze wzgledu

na organizowane przez Zamawiajagcego , dodatkowe wydarzenia (eventy, spotkania,

konferencje, wystawy i inne).
Zamawiajacy informuje, ze wszelkie prace czyszczace wymagajace uzycia specjalistycznego
sprzetu np. maszyny myjgcej, drabiny i innych, na terenie budynkéw Centrum Nauki i Techniki,
mogq sig odbywac wytgcznie po zamknieciu budynkéw dla zwiedzajgcych w godzinach nocnych
lub w poniedziatki (dzien techniczny). Wymag ten jest konieczny ze wzgledu na bezpieczestwo
zwiedzajacych oraz pracownikéw Wykonawcy.
Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do $wiadczenia ustugi sprzatania z nalezytg starannoscig
w rzetelny sposob zapewniajacy wysoki standard, ktéry odpowiada randze reprezentacyjnego
i nowoczesnego obiektu, jakim jest Centrum Nauki i Techniki. Poniewaz ustuga bedzie
wykonywana podczas godzin otwarcia Centrum dla zwiedzajacych, realizacja zamdwienia musi
by¢ prowadzona w sposo6b nieutrudniajacy i niezaktdcajacy jego biezacej dziatalnosci.
Zamawiajgcy informuje, ze nie przeprowadza szkoler BHP dla pracownikéw Wykonawcy.
Zamawiajgcy zapewnia szkolenie z zasad i zakresu czyszczenia poszczegdlinych eksponatdw.
Pracownicy Wykonawcy otrzymajg imienne zaswiadczenie Zamawiajgcego, dopuszczajace
danego pracownika do czyszczenia eksponatdw. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo cofniecia
zaswiadczenia uprzednio przeszkolonemu pracownikowi, jezeli pracownik Wykonawcy nie
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stosuje sie do zalecer Zamawiajgcego w zakresie czyszczenia eksponatow, w szczegdinosci:
e dokonuje czyszczenia eksponatu niezgodnie z instrukcjami i szkoleniem;
e dokonuje czyszczenia eksponatéw w sposdéb mogacy prowadzi¢ do uszkodzenia lub
zniszczenia eksponatu;
e dokonuje czyszczenia w sposdb niedbaty lub nienalezyty;
e stosuje niewtasciwe srodki chemiczne lub techniczne do czyszczenia eksponatow;
Zamawiajacy informuje, ze kazde dodatkowe szkolenie (w przypadku zmiany pracownikow
Wykonawcy) z zakresu czyszczenia eksponatow jest ptatne — 100 zt netto + VAT 23% = 123 zt PLN
brutto (stownie: sto dwadzieécia trzy ztote brutto) od kazdego nowo szkolonego pracownika
Wykonawcy i bedzie potracane z jego wynagrodzenia.
Pod pojeciem , dodatkowe szkolenie” Zamawiajgcy rozumie:
a) ponowne szkolenie pracownika uprzednio przeszkolonego w danym zakresie, ktory utracit
uprawnienia;
b) szkolenie nowego pracownika Wykonawcy lub oddelegowanego do czyszczenia
eksponatow
Zamawiajacy wymaga, aby pracownicy Wykonawcy byli jednolicie ubrani, w estetyczne i czyste
ubrania ochronne spefniajagce wymogi bhp (buty, spodnie, bluza, koszulka, kurtki), oznaczone
w widocznym miejscu nazwa Wykonawcy oraz posiadali imienne plakietki identyfikacyjne.
W przypadku wykrycia braku czesciowego obowigzujacego wzoru ubrania w trakcie realizacji
przedmiotu zamdwienia, Zamawiajacy kazdorazowo naliczy karg w wysokosci 200 zt.
Wykonawca zobowigzuje sie do czyszczenia wszystkich eksponatéw (wewngtrznych
i zewnetrznych), zgodnie z harmonogramem zawartym w ZAtACZNIKACH nr 1.12, 1.13, 1.14 do
OPZ. Ogolne wskazoéwki konserwacji i czyszczenia poszczegdlnych przestrzeni przedstawia
Instrukcja czyszczenia eksponatdéw, ktdra stanowi ZALACZNIK NR 1.7 DO OPZ.
Zamawiajacy informuje, iz cze$¢ eksponatéw znajdujgcych sie w przestrzeni wystaw statych moze
ulec wymianie na nowe lub poddana bedzie gruntownym naprawom. Prace wykonywane beda
etapami pomiedzy ktérymi wymagane bedzie sprzgtanie poremontowe. Po zakonczeniu kazdego
etapu, Zamawiajacy przekaze instrukcje czyszczenia oraz przeszkoli personel Wykonawcy.
Wykonawca zobowiazuje sie do czyszczenia i mycia wszystkich powierzchni szklanych w sposéb
ciggly, na biezaco. Zamawiajacy informuje, iz w tym zakresie wymagana jest szczegolna
starannoé¢, zwlaszcza przy zabrudzeniach do wysokosci 2,5 m liczac do podtogi na kazdym
pietrze. Wykonawca zobowigzany jest do odpowiedniego zabezpieczenia miejsca wykonywania
prac podczas mycia powierzchni szklanych, sgsiadujacych urzadzer oraz eksponatow folig.
Prace porzadkowe beda wykonywane w budynkach CNiT oraz na terenie do niego przylegtym,
ciagach komunikacji zewnetrznej oraz parkingu przez 7 (siedem) dni w tygodniu. Powierzchnie
biurowe sprzatane beda 5 dni w tygodniu.
Wykonawca wyznaczy pracownika Kierownika obiektu do nadzoru i koordynacji prac ekipy
sprzatajacej oraz kontaktéw z przedstawicielem Zamawiajacego. Pracownik nadzoru
i koordynacji zostanie wyposazony w stuzbowy telefon komoérkowy bez limitu minutowego na
rozmowy wychodzace, dodatkowo Wykonawca udostgpni Zamawiajgcemu radiotelefon
(krétkofalowke), aby utatwi¢ kontakt i komunikacje podczas godzin otwarcia Centrum.
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Pracownicy Wykonawcy muszg posiadac urzadzenia do komunikacji miedzy sobg np. (walki —
talki, telefony komarkowe itp.).

Wykonawca wyznaczy koordynatorow zmiany dziennej i nocnej. Zamawiajgcy wymaga, aby
koordynatorzy (w porozumieniu z nim) wyznaczyli stata godzine spotkania (rano), podczas
ktorego w obecnosci przedstawiciela Zamawiajacego odbedzie sie przekazywanie prac zmiany
nocnej. Zamawiajgcy nie dopuszcza by jakiekolwiek niedociagniecia zmiany nocnej byty usuwane
przed otwarciem CNiT przez zmiane dzienna.

Kazdy koordynator powinien by¢ oddelegowany do realizacji ustugi tylko na terenie EC1. Ponadto
osoby te beda odpowiedzialne za biezgca koordynacje i kontrole jakosci wykonywanych ustug.
Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do biezgcego informowania osoby wyznaczonej przez
Zamawiajgcego lub pracownika ochrony o zauwazonych usterkach lub nieprawidtowosciach,
niezwtocznie po ich ujawnieniu, takich jak m.in. zagubienie kluczy do pomieszczen, niesprawne
zamki, awarie elektryczne i wszelkie nieszczelnosci urzadzen c.o. i wod.-kan., pozostawienie
wigczonych urzadzen elektrycznych, otwartych okien oraz wszystkich innych istotnych faktach
i zdarzeniach, ktére mogg mieé wptyw na bezpieczernstwo osob i mienia i obiektu.

Zamawiajacy wymaga by pracownicy Wykonawcy przed przystgpieniem do wykonywania
czynnosci zwigzanych z realizacjg umowy i po ich zakorczeniu wpisali sie do ksigzki wejs¢/wyjsc,
potwierdzajgc wejscie/wyjscie do budynkdw, znajdujgcej sie na portierni lub innym miejscu
wskazanym przez Zamawiajgcego.

Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sa do wpisywania w ksiazce ewidencji kluczy ich pobrania
/ zdania.

Wykonawca odpowiada za wiasciwe zabezpieczenie pomieszczen w trakcie i po zakoriczeniu
sprzatania, a w szczegdlnosci za zamkniecie drzwi i okien oraz zabezpieczenie kluczy
i pomieszczen przed dostepem osob trzecich. A po zakonczeniu prac zdac klucze do Ochrony.
Smieci i odpady beda sktadowane wytgcznie do pojemnikéw w miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego. Za wywoz nieczystosci odpowiedzialny jest Zamawiajacy.

Zamawiajacy zapewni Wykonawcy, nieodptatnie, dostep do cieptej i zimnej wody oraz energii
elektrycznej, niezbednych do wykonania prac objetych przedmiotem Zamowienia.

Zamawiajgcy uprawniony jest do podejmowania kontroli w celu sprawdzenia jakosci i ilosci ustug
Swiadczonych przez personel Wykonawcy. Kontrole te mogg by¢ wedtug uznania Zamawiajgcego
niezapowiedziane albo odbywa¢ sie po uzgodnieniu z Wykonawcg. Wyniki kontroli wraz
z wykazem stwierdzonych nieprawidtowosci, szkéd bedg odnotowywane w protokole
pokontrolnym.

Zamawiajacy udostepni pracownikom Wykonawcy pomieszczenia socjalne, oraz pomieszczenia
do przechowywania srodkow czystosci, srodkéw sanitarno-higienicznych iinnych preparatéow
niezbednych do nalezytego wykonania przedmiotu Zamodwienia, a takze urzadzen.

Przed podpisaniem umowy Wykonawca przedtozy liste wszystkich oséb wykonujacych ustuge
wraz z zakresem ich obowigzkéw. W przypadku zmiany obsady osobowej w trakcie
obowigzywania umowy, Wykonawca poinformuje o tym Zamawiajgcego najpdiniej jeden dzien
przed przeprowadzeniem zmiany, oraz niezwtocznie przekaze Zamawiajgcemu uaktualnionag liste
pracownikow.
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Zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy pzp Zamawiajacy wymaga aby osoby, ktére bedg wykonywac
przedmiot zamdwienia, podczas zmiany dziennej i po zamknieciu Centrum Nauki i Techniki,
do obowigzkow ktorych naleza CZynnosci wymienione w ZALACZNIKU
NR 1.11 do OPZ byly zatrudnione przez Wykonawce na podstawie umowy o prace.
Szczegbly realizacji zamowienia, w tym dotyczace zatrudnienia okreslajg Istotne postanowienia
umowy — Zatacznik Nr 2 do SIWZ.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia, w przypadku korzystania z podwykonawcéow,
wykonywania ustug wymienionych w ZAtACZNIKU nr 1.11 do OPZ wyfacznie przez osoby
zatrudnione przez podwykonawce lub dalszego podwykonawce na podstawie umowy o prace.
Pracownicy Wykonawcy zobowiazani sg, w przypadku znalezienia wartosciowych przedmiotéw
nalezacych do zwiedzajacych, przekazac je Zamawiajagcemu.
W przypadku znalezienia rzeczy pozostawionych przez Zwiedzajgcych na obiekcie, a budzgcych
podejrzenie co do zawartosci (pozostawiony plecak, paczka, torba i inne), Wykonawca
powiadomi niezwtocznie pracownikéw ochrony lub Zamawiajgcego.
W przypadku zaobserwowania zwiedzajacego, ktérego zachowanie budzi zastrzezenia, nalezy
niezwtocznie powiadomi¢ pracownikéw ochrony lub Zamawiajgcego.
Zamawiajacy proponuje / zaleca zatrudnienie:

e nie mniej niz 5 osob do serwisu dziennego

e nie mniej niz 8 0s6b do sprzatania po godzinach otwarcia Centrum Nauki i Techniki

Przedmiot zamdwienia realizowany bedzie w podziale na:
- ustugi sprzatania biezgcego ,,SERWIS DZIENNY”,

- ustugi sprzatania statego po godzinach zamknigcia Centrum Nauki i Techniki
(,SERWIS NOCNY”)

- ustugi gruntownego sprzgtania w dniu ,technicznym”.
State utrzymanie czystosci w pomieszczeniach i na zewnatrz, wykonywane zgodnie
z instrukcjami, obejmuje:
e powierzchnie ekspozycyjne;
e czyszczenie eksponatow;
e wystawy czasowe (instrukcje czyszczenia Zamawiajgcy bedzie przekazywat
na biezaco);
e pomieszczenia biurowe;
e pomieszczenia magazynowe, warsztaty, pomieszczenie na odpady,
e laboratoria;
e Kino 3D;
e zaplecza techniczne;
e strefe dla dzieci;
e pomieszczenia ochrony; monitoring, pomieszczenia socjalne i biurowe;
e szatnie;
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e sanitariaty, pomieszczenia socjalne;
° kasy;
windy;
powierzchnie szklane - okna, szklane sciany i barierki;
klatki schodowe;
tarasy,
ciggi komunikacyjne;
chodniki, parkingi;
sprzgtanie terendw zewnetrznych, ciggdw pieszych jezdnych, usuwanie odpaddw,
lisci, nieczystosci, oprdznianie i mycie koszy zewnetrznych;
e usuwanie chwastéw i traw wyrastajgcych na chodnikach oraz parkingu;
e czyszczenie tabliczek ekspozycyjnych w terenie.

Zamawiajacy wymaga S$wiadczenia dodatkowej ustugi sprzatania wewnatrz i na zewnatrz
budynkéw, podczas trwania wydarzen (sprzatanie eventowe). Zamawiajacy, co najmniej na 4 dni
przed planowanym dziataniem bedzie informowat Wykonawce o koniecznosci zapewnienia
dodatkowego personelu sprzatajgcego, w zwigzku z tymi wydarzeniami. Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce o miejscu, terminie eventu oraz przewidywanej liczbie gosci. Eventy
mogg odbywac sig na terenie catego kompleksu EC1. Ustuga ta jest ustuga dodatkowa, za ktéra
wynagrodzenie zostanie uiszczone na podstawie odrebnej faktury VAT. Wynagrodzenie, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym zostanie obliczone na podstawie stawki za jedng
roboczogodzing jednego pracownika, wskazang przez Wykonawce w formularzu Oferty.
Zamawiajacy przewiduje maksymalng ilo$¢ godzin eventowych w ilosci 3000. Zastrzega sobie, ze
minimalnie zleci 500 godzin serwisu eventowego. Obowigzujacy stréj podczas dyzuréw
sprzatajacych w trakcie wydarzen winien by¢ elegancki (koszula i spodnie), jednolity w kolorze
czarnym z widoczng nazwg Wykonawcy.
W ramach $wiadczenia ustugi sprzatania eventowego Wykonawca wykona czynnosci zgodnie z
ponizszym harmonogramem:
a) Sprzatanie przed eventem:

e Mycie powierzchni eventowe;j

e Transport mebli

e Mycie toalet

e Odkurzanie powierzchni

e Mycie powierzchni szklanych

® Wyrzucanie $mieci do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego

e Uzupetnienie sSrodkéw czystosci w toaletach: (papier toaletowy i mydto, od$wiezacz

powietrza)

® & o e e o

b) Sprzatanie eventowe:
e Bieigce utrzymanie czystosci na powierzchniach eventowych
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e Biezgce uzupetnianie $rodkow czystosci w toaletach: (papier toaletowy i mydto,
odswiezacz powietrza)

e Wyrzucanie $mieci do miejsca wyznaczonego przez Zamawiajgcego

e Oprodznianie koszy na Smieci

e Utrzymanie czystosci w toaletach

e Mycie powierzchni eventowej

e Transport mebli

e Mycie toalet

e Odkurzanie powierzchni

e  Mycie powierzchni szklanych

9.4 Sprzatanie po evencie i po montazu:

e Wyrzucanie $mieci do miejsca wyznaczonego przez Zamawiajgcego

e Zbieranie oraz wyrzucanie $mieci wielkogabarytowych (m.in. kartonéw i innych
opakowari) do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego

e Mycie powierzchni eventowe;j

e Transport mebli

e Mycie toalet

e Odkurzanie powierzchni

e Mycie powierzchni szklanych

e Uzupetnienie srodkéw czystosci w toaletach: (papier toaletowy i mydto, od$wiezacz
powietrza)

9.5 Ogélne wymagania dotyczace zakresu wykonywania czynnosci w poszczegdlnych
pomieszczeniach w budynkach Centrum Nauki i Techniki oraz terendw przylegtych przedstawia
ZALACZNIK NR 1.11 DO OPZ.

10 Dodatkowe informacje dotyczace kina 3D
10.1 Planowane godziny pracy:
wtorek — pigtek od godziny 9.00 do godz. 19.00
sobota — niedziela od godziny 9.00 do godz. 19.00
Poniedziatki sa dniami technicznymi liczonymi jako 7 dzier tygodnia. W tym czasie planowane jest
tzw. doczyszczanie pomieszczenia Kina 3D
10.2 Liczba foteli mocowanych do podtogi na state z sktadanym siedziskiem — 40 szt.
10.3 Liczba foteli mobilnych na stanowisku obstugi — 2 szt.
10.4 Liczba okularéw do pokazéw w systemie 3D — 50 szt.
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Informacje ogodlne dotyczace przedmiotu zamowienia w zakresie zimowego
utrzymania powierzchni.
Przedmiotem zamoOwienia jest Swiadczenie ustug w zakresie utrzymania zimowego powierzchni
terenu wokdt budynkdw kompleksu EC1 tédz- Miasto Kultury wraz z parkingami oraz przylegtymi
chodnikami
Swiadczenie ustug, o ktérych mowa w pkt 11.1 polega na wykonaniu ustugi na terenie
Zamawiajgcego na kazde zgtoszenie (za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie)
w celu:
a) odpowiedniego zabezpieczania i oznakowania miejsc wykonywania ustugi;
b) odsniezenia powierzchni, wymienionych w pkt 11.1;
c) usuwanie sliskosci (usuwanie lodu, posypywanie terenu) powierzchni wymienionych w pkt
11.7.

Uwaga: Zamawiajacy zezwala Wykonawcy na magazynowanie materiatéw sypkich stuzgcych do
zwalczania $liskosci na powierzchniach bedacych przedmiotem umowy, na terenie
Zamawiajacego. Zamawiajacy wyznaczy w tym celu odpowiednie miejsce na terenie EC1 t6dz
Miasto Kultury. Jednoczesnie Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawiony
na jego terenie materiat sypki stuzacy do zwalczania sliskosci.
Magazynowanie usuwanego $niegu, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego miejscu na terenie
kompleksu EC 1.
Wywodz zgromadzonego $niegu poza teren EC 1 £édz Miasto Kultury, jezeli Zamawiajacy zgtosi
takg koniecznos¢ przy uizyciu samochodu ciezarowego typu wywrotka o maksymalnej
tadownosci 10 ton (dalej: wywrotka). Zamawiajacy pozostawia wybor miejsca zrzutu $niegu
Wykonawcy. Zamawiajacy nie bedzie ponosit dodatkowych kosztéw  zwigzanych
Z magazynowaniem $niegu poza terenem EC1 todz Miasto Kultury.
Zamawiajgcy przewiduje od$niezanie terenu o tacznej powierzchni 21 604 m?:

a) 19-krotne odsniezanie terendw;

b) 19-krotne usuniecie $liskosci drog i chodnikow w czasie trwania umowy;

c) wywiezienie 615 m? $niegu z terenu objetego odéniezaniem w czasie trwania umowy
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11.6 Swiadczenie ustugi odbywac¢ sie bedzie sukcesywnie w miare potrzeb, zgodnie z wytycznymi
zawartymi w pkt. 12.5.

11.7 Termin realizacji przedmiotu umowy: 12 miesiecy poczawszy od dnia podpisania umowy lub do
dnia wyczerpania sumy srodkéw finansowych lub do wyczerpania srodkow finansowych

przewidzianych w umowie.

12 Informacje szczeg6towe dotyczgce zamowienia.

12.1 Powierzchnia terenéw odéniezania i przeznaczonych do posypywania wymienionych w pkt 11.1
wynosi 21 604 m?. Zamawiajacy przewiduje wywiezienie max 615 m? éniegu z terenu objetego
odéniezaniem w czasie trwania umowy.

12.2 Zamawiajacy dokonuje podziatu terenu na obszary ze wskazaniem ich powierzchni (m?). Obszary
te zostaly przedstawione w ZALACZNIKU NR 1.4 DO OPZ. Zamawiajacy okresla obszary, na
ktérych Wykonawca winien wykona¢ czynnosci objete przedmiotem zamowienia oraz kolejnosc
prac w sposOb nastepujacy:

I.  Obszaru dojazdu dla strazy pozarnej
Il. Terenu przed budynkiem Dyrekgji

C. _(/‘l LEC1tODE - MIASTO KULTURY™ W LODZI
- ul. Targowa 1/3 4223360656 REGON:100522238 www.ecllodz.pl

Instytucja wspblprowad przez Mi k6di ;
LODZ  oroz Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowago 90 - 022 kddi £:42 2335055  NIP: 725 197 27 44  biuro@ecliodz.pl

Strona 14



12.3

12.4

12:5

12.6

32,7

12.8

12.9

=]

téDZ

Zatqcznik nr 1 do SIWZ — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
609/DOT/PN/2017

ll. Wejscie od Planetarium oraz wejscie do tzw. Vaderow
IV. Wejscie od ul. Targowej

V. Wejscia do bud. N

VI. Wejscie do bud. N3

VIl. Wejscie do Zmiekczalni

VlIl.Teren parkingu, dziatka 180/68

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany sposobu i zakresu wykonywania ustugi,
polegajace na:

a) zmianie kolejnosci obszarébw do odsniezania, ods$niezania i posypywania, badz

posypywania na terenie EC1;

b) rezygnacji z odsniezania, od$niezania i posypywania, bgdZ posypywania na terenie EC1.
W takiej sytuacji rozliczenie za wykonane ustugi odbywac sig bedzie w oparciu o rzeczywisty
powierzchnie odéniezania. Kazdorazowo sporzadzony zostanie protokét po zakorczeniu prac
wraz z dokumentacja fotograficzna. Naliczenie ptatnosci odbedzie sie¢ wg zasad okreslonych w
Dziale 13 niniejszego OPZ, z uwzglednieniem stawek okreslonych w ofercie Wykonawcy
Zamawiajacy wymaga, aby przedmiot zamoéwienia realizowany byt przy pomocy
specjalistycznego sprzetu mechanicznego, w tym co najmniej 1-go pojazdu silnikowego,
wyposazonego w ptug posiadajgcym lemiesz z gumowa nakiadky przeciwdziatajacy
mechanicznym uszkodzeniom nawierzchni i urzadzenie do rozprowadzania materiatow sypkich
oraz urzadzenia do recznego usuwania $niegu, lodu i zapobieganiu $liskosci (fopaty, szczotki i
inne). Szczegétowe wymagania co do sposobu realizacji przedmiotu zaméwienia oraz sprzetu
przy pomocy ktérego Wykonawca bedzie realizowat ustuge, zostaty okreslone w Instrukcji
odsniezania ZALACZNIK NR 1.15 do niniejszego OPZ.
Wykonawca przystapi do wykonania przedmiotu umowy w czasie zapewniajagcym wykonanie
prac do godziny 7:30 i bedzie je kontynuowat wedtug potrzeb. W wyjatkowych okolicznosciach
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do wykonania przedmiotu umowy
w trybie pilnym. Skuteczne wykonanie przedmiotu umowy za wyjatkiem prac okreslonych w pkt.
11.4 niniejszego OPZ powinno nastgpi¢ w mozliwie jak najkrétszym czasie , ale nie dtuzszym niz
5 godzin od momentu rozpoczecia prac.
Wykonawca zapewni wykonanie przedmiotu zaméwienia okreslonego w pkt. 11.4 (wywdz
zgromadzonego $niegu poza teren EC1) w mozliwie, jak najkrétszym terminie, ale nie dtuzszym
niz 12 godzin od momentu rozpoczecia prac.
W przypadku ciggtych opaddw $niegu, jego usuwanie winno by¢ wykonywane na biezgco, az do
osiggniecia stanu zapewniajgcego bezpieczeristwo poruszajgcych sig ludzi i pojazdow.
Wykonawca winien wskaza¢ Zamawiajacemu wraz z podpisang umowg: osoby upowaznione do
przyjmowania zgtoszeri / zlecer na wykonanie ustugi, ich numery telefondéw oraz adres poczty e-
mailowej na ktéry beda kierowane poszczegélne i szczegétowe zamodwienia na wykonanie ustugi
odsniezania. Wymaga sie, aby kontakt z osoba wyznaczong do przyjmowania zgtoszen byt
dostepny przez 24h przez 7 dni w tygodniu.
Osoby wykonujgce ustuge od$niezania musza posiada¢ odpowiednie kwalifikacje, uprawnienia
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do kierowania pojazdami, przy pomocy ktérych Wykonawca bedzie realizowat ustuge (traktor,
koparko-tadowarka, samochdd ciezarowy), aktualne badania lekarskie, wymagane dla rodzajow
prac szkolenia BHP. Osoba, ktdra w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia bedzie obstugiwata,
pojazd silnikowy o ktérym mowa powyzej, musi posiadac odpowiednie uprawnienia do
kierowania tym pojazdem. Przed podpisaniem umowy Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego
przedtozy Zamawiajacemu kserokopie stosownych uprawnien.

12.10 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji sprzetu przy pomocy ktorego Wykonawca
realizuje przedmiot umowy pod wzgledem zgodnosci z Instrukcjg technologii i od$niezania
terenu.

13 Sposob rozliczen wykonania ustugi.

13.1 Woykonawca sktadajac oferte musi ujg¢ w oferowanych cenach wszystkie koszty sktadajace sie na
realizacje wykonania ustugi. Wszelkie materiaty, w szczegdlnosci materiat do zapobiegania
Sliskosci i urzadzenia/sprzet, paliwo niezbedne do prawidtowego wykonania zamdwienia
Wykonawca zapewnia we wiasnym zakresie.

13.2 Wyliczenie wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy nastgpi na podstawie odbiorow wykonanych
ustug i wedtug nizej wymienionych zasad: Wartos¢ wynagrodzenia za:

a) Odsniezanie terenu Zamawiajgcego:
Cena jednostkowa netto/m2 powierzchni od$niezania x powierzchnia od$niezania
(potwierdzona odbiorem Zamawiajgcego) + obowigzujacy podatek VAT.

b) Usuwanie sliskosci o ktérej mowa w pkt. 11.2¢) Posypywanie terenu w celu usuniecia
sliskosci:
Cena jednostkowa netto/m2 powierzchni usuwania $liskoéci x powierzchnia usuwania
$liskosci +obowigzujacy podatek VAT

c) Wywodz zgromadzonego $niegu poza teren EC 1:
Cena jednostkowa netto wywozu jednej petnej wywrotki x ilo$¢ transportéw +
obowigzujacy podatek VAT.

14 Odbiodr robot

14.1 Odbiér ustug odéniezania bedzie polegat na sprawdzeniu faktycznego wykonaniu zgfoszonych
przez Wykonawce do odbioru prac.

14.2 Odbidr ustug bedzie dokonany przez osoby wyznaczone przez kierownictwo EC 1 w catym okresie
obowigzywania umowy.

14.3 Z czynnosci odbiorowych ustug kazdorazowo zostanie sporzadzony protokét odbioru odéniezania
podpisany przez upowaznionych przedstawicieli Stron.

14.4 Protokoly ( oryginaty ) te beda podstawg do obliczenia naleznosci w miesigcznych okresach
rozliczeniowych i wystawiania faktury za wykonane prace. Protokoty bedg archiwizowane u
Zamawiajgcego.

14.5 Wzér protokotu stanowi ZALACZNIK NR 1.16 do OPZ o tytule ,Protokot odbioru odéniezania
terenu”.

|_' EC1 tbni -MIASTO KULTURY" W tODZI
dzona przez Miasto E6di ul. Targowa 1/3  t:422336055 REGON:100522238 www.ecllodz.pl

LO DZ oraz 2 Ministra Kullurg i Dziedzictwa Narodowago 90 - 022 tddz f:422335055 NIP: 726 197 27 44  biuro@ecliodz.pl

Strona16



Zatgcznik nr 1 do SIWZ — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
609/DOT/PN/2017

Szczegdty realizacji zamowienia dla czesci ll, w tym dotyczgce zatrudnienia okreslajg istotne
postanowienia umowy stanowigce Zatgcznik nr 3 do SIWZ.

Zamawiajgcy proponuje /zaleca zatrudnienie na poziomie nie mniej niz 3 osob.

ZALACZNIKI do OPZ:
Nr zatgcznika Opis:
1.1 Zatgcznik do OPZ - Powierzchnie do sprzgtania
1.2 Zatacznik do OPZ - Zestawienie powierzchni okien
1.3 Zatgcznik do OPZ - Tereny zewnetrzne
1.4 Zatgcznik do OPZ - Tereny zewnetrzne do odéniezania
1.5 Zatacznik do OPZ - Instrukcja prania mebli tapicerowanych — Tkanina FAME
1.6 Zatacznik do OPZ - Instrukcja czyszczenia mebli
1.7 Zatacznik do OPZ - Instrukcje czyszczenia eksponatdw
1.8 Zatacznik do OPZ - Eksponaty historyczne — zdjecia
1.9 Zatacznik do OPZ - Eksponaty nowe — zdjecia
1.10 Zatacznik do OPZ - Ogélne zasady konserwacji i serwisowania
1.11 Zatacznik do OPZ - HARMONOGRAM ZAKRESU CZYNNOSCI
1.12 Zatacznik do OPZ - Tabela eksponatéw historycznych - harmonogram czyszczenia
1.13 Zatgcznik do OPZ - Tabela eksponatéw nowych - harmonogram czyszczenia
1.14 Zatagcznik do OPZ - Wyposazenie laboratoriow - harmonogram czyszczenia
1.15 Zatgcznik do OPZ - Instrukcja odsniezania
1.16 Zatgcznik do OPZ - Protokot odbioru odséniezania terenu
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