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Sroda, 15 marca 2017 .
Ecl/ % 7 /2017

Zaproszenie do ziozenia oferty o udzielenie zaméwienia publicznego
dla ustug o wartosci do 30 000 euro
Przygotowanie i wdrozenie strategii promocji marki Centrum Nauki i Techniki

Postepowanie nr 102/DMK/BSU/2017

1. WPROWADZENIE
1. Do zamodwienia nie stosuje sie ustawy Prawo zamowien publicznych na podstawie art. 4 pkt. 8
ustawy Prawo zaméwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 roku, ze zm.
2. Zamawiajacym jest: ,EC1 £6dz-Miasto Kultury" w todzi z siedzibg przy ul. Targowej 1/3 w todzi,
90-022 tédz, NIP 725-197-27-44, REGON 100522238 wpisane do Rejestru Instytucji Kultury
prowadzonego przez Urzad Miasta todzi pod nr RIK/2/2008.
3. Zamowienie jest wspoifinansowane ze s$rodkéw Unii Europejskiej, projekt pod nazwag
»Aranzacja i wykonanie ekspozycji i wyposazenia Centrum Nauki i Techniki w todzi” zgodnie
z umowa nr POIS.08.01.00-00-0018/16-00.

i OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Przedmiotem zamoOwienia jest przygotowanie i wdrozenie strategii promocji marki Centrum
Nauki i Techniki w todzi. Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamodwienia wraz wymaganiami
Zamawiajacego, znajduje sie w Zataczniku nr 1 do niniejszego zapytania i projekcie umowy.
2. Wykonawca moze powierzy¢ podwykonawcom cze$¢ zadar wynikajacych ze Szczegétowego
Opisu Przedmiotu Zamodwienia (zgodnie z §& 8 Projektu Umowy). Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego o zatrudnieniu podwykonawcéw lub samodzielnym wykonawstwie, dotaczajac do
oferty oswiadczenie o podwykonawstwie — Zatgcznik nr 3 do niniejszego zapytania i projektu
umowy.
3. Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego catos¢ autorskich praw majgtkowych i praw
pokrewnych do materiatéw i opracowan powstatych w wyniku realizacji umowy (zgodnie z § 8
Projektu Umowy).
4. Wykonawca ze wzgledu na wspotfinansowanie projektu ze srodkéw europejskich w ramach
perspektywy finansowej 2014-2020, uwzglednieni przy opracowywaniu przedmiotu zamowienia
wszystkich obowigzujgcych dla projektu aktdw normatywnych, zasad, zatozen, dokumentéw
i wytycznych w tym przede wszystkim zasad promocji i oznakowania projektu.
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ll. OKRES | CZAS REALIZACJI ZAMOWIENIA
1. Zamawiajgcy zawrze umowe na w oparciu o Projekt Umowy stanowiacy zatacznik do niniejszego
zaproszenia. Umowa zostanie zawarta w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego.
2. Umowa obowigzuje w okresie od dnia jej podpisania do 15 maja 2017 r.
3. Wykonaweca udzieli 12-miesiecznej gwarancji jakosci i rekojmi za wady na dostarczony przedmiot
umowy (zgodnie z § 9 Projektu Umowy).
4. Wykonawca zobowigzany bedzie do sprawowania nadzoru autorskiego przedmiotu umowy
w okresie obowigzywania gwarancji, o ktérej mowa w ustepie powyzej (zgodnie z § 10 Projektu
Umowy).

. Wymagania wzgledem Wykonawcow

1. Wykonawca sktadajgcy Oferte w postepowaniu musi spetniac¢ nastepujace wymagania:

a) posiadac¢ uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli

przepisy prawa nakfadajg obowigzek ich posiadania;

b) posiadac¢ wiedze i doswiadczenie poprzez wykazanie, ze w okresie ostatnich trzech lat

przed uptywem terminu sktadania ofert wykonali tozsamy charakter ustug.

2. Na potwierdzenie posiadania wiedzy i doswiadczenia Wykonawca udowodni, ze w wymaganym
okresie wykonat/posiada:

a) co najmniej 2 ustugi odpowiadajace swoim rodzajem ustudze stanowigcej przedmiot
zamowienia. Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, iz
w wymaganym okresie przeprowadzit minimum 2 kampanie promocyjne z uzyciem
nowych narzedzi marketingu o wartosci co najmniej 50 000 zt brutto kazde;

b} doswiadczenie we wspotpracy z podmiotem posiadajgcym minimum 3 submarki
(stworzenie i wdrozenie strategii promocji/strategii komunikacji marketingowej/strategii
marketingowej/strategii marki).

3. Na potwierdzenie posiadania wiedzy i doswiadczenia Wykonawca dotaczy do oferty Wykaz ustug
(Zatacznik nr 5 do niniejszego zapytania i projektu umowy) wykonywanych w wymaganym
okresie wraz z dowodami potwierdzajacymi, ze ustugi te zostaly wykonane nalezycie.

4. Wykonawca do prawidtowej realizacji przedmiotu umowy powinien dysponowa¢ odpowiednim
potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia.

5. Na potwierdzenie spetnienia warunku posiadania odpowiedniego potencjatu kadrowego,
Wykonawca przedtozy¢ oswiadczenie o posiadanym zasobie kadrowym zawierajgcym liste 0sdb
realizujgcych przedmiot umowy wraz informacja o petnionej funkcji w zespole.

V. TERMIN | FORMA ZLOZENIA OFERTY
1. Prawidtowo ztozona Oferta zawiera:
a) kampania marketingowa przeprowadzona przez Wykonawce wraz z analiza jej
efektywnosci oraz opisem podobieristwa firmy lub adekwatnosci koncepcji komunikacji
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marketingowej do ,EC1 todi — Miasto Kultury” w todzi (analiza w formie opisowej max
5 str. tekstu A4);
b) harmonogram dziatan i realizacji zamoéwienia;
c) wypetniony i podpisany wykaz oséb realizujgcych umowe;
d) wypetnione i podpisane o$wiadczenie o podwykonawstwie (Zatacznik nr 3);
e) wypetniony i podpisany wykaz ustug wykonanych przez Wykonawce wraz z dowodami
potwierdzajacymi nalezyte wykonawstwo (Zatgcznik nr 5);
f)  wypetniony i podpisany formularz oferty (Zatacznik nr 6);
g) kopia informacji CEDIG (w przypadku osob fizycznych), lub kopia odpisu z Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego (w przypadku oséb prawnych).
2. Oferte wraz z kompletem zatacznikéw nalezy przesta¢ na adres mailowy Zamawiajacego:
m.sitarek@ecllodz.pl w terminie do dnia 23.03.2017 r. (czwartek) do godziny 10:00.
3. Wszystkie dokumenty ztozone w ramach Oferty (ust. 1 powyzej) nalezy przestaé w plikach
nieedytowalnych (pdf, tiff, png, bmp).
4. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ ztozenia Oferty w formie papierowej, poprzez dostarczenie

wymaganych dokumentéw do siedziby Zamawiajacego przy ulicy Targowej 1/3 w todzi.
Wykonawca dostarczy Oferte w terminie wyznaczonym w Zaproszeniu. Wykonawca poinformuje
mailownie Zamawiajgcego o czynnosci ztozenia Oferty w formie papierowe;.

W tytule wiadomosci nalezy podac dopisek: ,,Oferta w postepowaniu: marka CNiT".

Oferta ziozona po terminie nie bedzie rozpatrywana.

Cena przedmiotu oferty nie podlega zmianie po ztozeniu oferty.

Wykonawca moze ztozy¢ w prowadzonym postepowaniu wytgcznie jedng oferte.

© o N W

Oferta cenowa powinna wyrézni¢ kwote netto/brutto za cate zamodwienie.
10.0ferta cenowa powinna zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia, w tym koszty
materiatow, wynagrodzen, kosztéw dojazdu i innych niezbednych do prawidtowej realizacji
przedmiotu umowy.
11.W przypadku wyboru i przyjecia oferty Wykonawcy, zaoferowane stawki cenowe s3 wigzace bez
wzgledu na okolicznosci i niezmienne przez caty okres umowy.
12.Cena w ofercie powinna by¢ wyrazona liczbowo i stownie w PLN, z doktadnoscia do drugiego
miejsca po przecinku.
13.Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
14.Zamawiajgcy ma prawo wezwac do uzupetnienia oferty lub przedstawienia wyjasnien.
15.Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli:
a) oferta zostata ztozona po wyznaczonym terminie;
b) do oferty nie zataczono wszystkich wymaganych dokumentéw i formularzy (zgodnie z ust. 1);
c) oferta nie jest zgodna z wymaganiami wynikajacymi z zapytania ofertowego;
d) zawiera btedy w obliczeniu ceny.
16.0kres zwigzania Wykonawcy ztozong oferta wynosi 30 dni od dnia uptywu terminu skitadania
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ofert.

17.Ztozona oferta do niniejszego zapytania nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu
cywilnego i otrzymanie w jego konsekwencji oferty nie jest rownorzedne ze ztozeniem zaméwienia
przez "EC1 t6dz - Miasto Kultury" w todzi i nie stanowi podstawy do roszczenia sobie praw ze strony
wykonawcy do zawarcia umowy.

VI. KRYTERIA OCENY OFERT
1. Zamawiajacy oceni tylko oferty niepodlegajgce odrzuceniu.
2. Nadestane oferty beda oceniane wedtug kryterium: Cena 50% (C) i kryterium jakosciowe 50% (K).
3. Podstawg oceny dla kryterium Cena (C) bedzie cena ofertowa brutto, wpisana w formularzu
oferty (Zatacznik nr 6). Wykonawca moie otrzymaé maksymalnie 50 pkt. Liczba punktéw
przyznanych poszczegdinym Wykonawcom bedzie obliczana wedtug wzoru:

Gdzie:
Cn Cn - cena oferty najnizszej
= ‘_b X ZP Cb - cena oferty badane;j
C Zp - znaczenie procentowe kryterium

&

4. Obliczenia zostang zaokraglone maksymalnie do dwdch miejsc po przecinku.
5. Podstawg oceny dla kryterium jakosciowe 50% (K) bedzie ztozona wraz z Ofertg kampania
marketingowa przeprowadzona przez Wykonawce wraz z analizg efektywnosci oraz opisem
podobienstwa firmy lub adekwatnosci koncepcji komunikacji marketingowej do ,EC1 +6dZ — Miasto
Kultury” w todzi (analiza w formie opisowej max 5 str. tekstu A4);
6. Wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 50 pkt. Liczba punktéw przyznanych poszczegdlnym
Wykonawcom bedzie przyznawana na podstawie ponizszych kryteriow.
7. Kryteria jakosciowe:

a) Zroinicowanie metod dotarcia do grupy docelowej (0-5 pkt)

b) Wykorzystanie marketingu szeptanego (0-5 pkt)

c) Wykorzystanie marketingu spotecznosciowego (0-5 pkt)

d) Wykorzystanie marketingu partyzanckiego (0-5 pkt)

e) Efektywnosc zastosowanych rozwigzan (0-5 pkt)

f) Uwzglednienie pomiaru efektéw prowadzonych dziatan (0-5 pkt)

g} Dostosowanie komunikacji do potrzeb grupy docelowej (0-5 pkt)

h) Odniesienie do wartos$ci, misji i wizji EC1 w opisie podobienstwa (0-5 pkt)

i) Odniesienie do grup docelowych EC1 oraz kampanii pokazowej (0-5 pkt)

j)  Ocena efektywnosci przeprowadzonej kampanii marketingowe;j (0-5 pkt)
8. Powyisze kryteria bedg oceniane przez 5 cztonkéw komisji oceniajgcej na zasadzie spetnienia lub
nie spetnienie (0 - nie spetnia, 1 - spetnia pkt).
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9. Kaidy przedstawiciel komisji oceniajgcej, samodzielnie, niezaleznie od pozostatych cztonkéw
komisji dokona oceny spetnienia lub nie spetnienia warunku danego kryterium przyznajgc O lub 1 pkt.
10.Punkty przyznane przez kazdego czlonka komisji dokonujgcej oceny kryterium jakosciowego
zostang zsumowane, a powstata w ten sposdb liczba postuzy okresleniu ostatecznej punktacji dla
tego kryterium.

11.W skfad komisji dokonujgcej oceny spetnienia kryteriow jakosciowych wchodzi¢ bedg pracownicy
Zamawiajacego, w tym 2 pracownikow Dziatu Marketingu i Komunikacji, 2 pracownikéw Dziatu
Administracji i Zakupdw, 1 pracownik Wydziatu Rozwoju EC1.

VI.  WYBOR OFERTY
1. Zamawiajacy wybierze Wykonawce, ktory w toku oceny ofert zdobedzie najwiecej punktéw -
suma punktow dla kryterium cena (C) i kryterium jakosciowe (K).
2. Wynik postepowania wraz z informacjg o uzyskanej punktacji, zostanie przekazany niezwlocznie
Wykonawcom, po jego zakonczeniu, za posrednictwem maila i na stronie internetowej
Zamawiajgcego, w Biuletynie Informacji Publiczne;j.
3. W przypadku gdy wybrany Wykonawca, uchyla sie od podpisania umowy, Zamawiajgcy moze
wybra¢ kolejng najkorzystniejszg oferte wsréd pozostatych ztozonych ofert.
4. Umowa z Wykonawcg zostanie zawarta do wysokosci srodkdw jakimi dysponuje Zamawiajacy na
realizacje zamowienia.
5. Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztoieniem oferty.
Wykonawcom niewybranym w postepowaniu, nie przystuguje prawo do roszczen finansowych
z tytutu przygotowania i ztozenia oferty.
6. Zamawiajgcy moze nie wybrac oferty najkorzystniejszej i uniewaznic¢ postepowanie bez wskazania

przyczyny.

VIll.  WARUNKI PLATNOSCI
1. Zaptata wynagrodzenia za realizacje przedmiotu Zamowienia nastgpi przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy, wskazany na fakturze, w terminie do30 dni od daty dostarczenia
Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury wraz z podpisanym protokotem odbioru catego
przedmiotu umowy bez zastrzezen (zgodnie z § 7Projektu Umowy).
2. Za date zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

IX. MATERIALY WYJSCIOWE
1. Zamawiajacy po podpisaniu umowy udostepni do wgladu na proshe Wykonawcy dokumenty
i opracowania zwigzane z realizacjg zamowienia, ktérymi dysponuje. W tym przede wszystkim:
a) Analiza popytu na ustugi kultury w ramach trzech sciezek dydaktycznych CNiT;
b} Analiza popytu na oferte NCKF;
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¢) Analiza popytu na ustugi kultury — raport z badan dotyczacych wojewddztwa todzkiego;
d) Fragment dokumentacji aplikacyjnej dla projektu ,Aranzacja i wykonanie ekspozycji
i wyposazenia Centrum Nauki i Techniki w todzi” wspétfinansowanego z Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko;
e) Ksiega Znaku ,EC1 todi-Miasto Kultury” w todzi.
2. Informacje i dokumenty udostepnione Wykonawcy do wgladu zostang wykorzystane wytacznie
w celu realizacji umowy.
3. Wykonawca zobowigzuje sie podjg¢ wszelkie mozliwe kroki majgce na celu zabezpieczenie
informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem umowy (zgodnie z § 14 Projektu Umowy)
4. Zamawiajgcy do postepowania zatacza Spis tresci Strategii Marki CNiT z zakresem tematycznym
i merytorycznym wymaganym do ujecia w dokumencie strategii. Spis tresci ma charakter pogladowy
i okresla minimalny zakres Wymagany przez Zamawiajacego. Wykonawca moze rozszerzyé
opracowanie w przypadku zaistnienia takiej potrzeby.

X KONTAKT Z ZAMAWIAJACYM
W sprawach zwigzanych z niniejszym postepowaniem informacji udziela:
- Mariusz Sitarek, m.sitarek@ecllodz.pl,Tel. 42 233-50-52

XI. ZALACZNIKI
a) Szczegbtowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia (Zatgcznik 1);
b).0swiadczenie o podwykonawstwie (Zatgcznik 3);
c) Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci (Zatacznik nr 4);
d) Wykaz ustug wykonanych przez Wykonawce(Zatacznik nr 5);
e) Formularz oferty (Zatacznik 6);
f) Projekt Umowy;
g) Spis tresci Strategii Marki CNiT.
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